
Ambito Volontariato:
competenze raccomandate in materia di 
violenza di genere, violenza sessualizzata 
e violenza domestica
La competenza e il comportamento consono al ruolo delle persone attive nell’ambito del volontariato e delle attività onorifiche 
sono fondamentali nella prevenzione e nella lotta contro la violenza di genere, la violenza sessualizzata e la violenza 
domestica. Qui vengono illustrate le competenze rilevanti per gli associazioni di volontariato nonché alle persone che svolgono 
attivi tà onorifiche e di volontariato.

CONOSCENZE DEI TEMI SPECIFICI COMPETENZE SPECIFICHE ALL’ATTIVITÀ

Definizioni e basi 
giuridiche

• Espressioni «violenza di genere», 
«violenza sessualizzata» e «violenza 
domestica»

• Spirale della violenza

• Basi giuridiche rilevanti in Svizzera

Portata e diffusione 
della violenza tra la 

popolazione

• Dati statistici dei reati noti e dei reati 
sommersi 

• Diffusione nei diversi gruppi della 
popolazione

• Propensione alla denuncia

Forme di violenza 
e conseguenze

• Diverse forme di violenza

• Conseguenze sulla salute

• Conseguenze sociali

• Trasmissione transgenerazionale della 
violenza

Cause, fattori di 
rischio e fattori 
di protezione

• Cause 

• Fattori di rischio della violenza

• Fattori di protezione contro la violenza

• Portata della diffusione

• Conseguenze della violenza

• Minaccia del bene del minore

Diffusione della 
violenza domestica e 
della violenza sessua-

lizzata tra i minori

• Riconoscere e gestire i rischi 

• Conoscere le possibilità e gli obblighi 
di avviso

• Valorizzare le persone coinvolte

Contribuire 
personalmente alla 

prevenzione 

• Essere consapevoli del proprio ruolo

• Osservare le situazioni sospette fino al 
loro chiarimento

• Segnalare i casi al servizio competente

Osservare le situazioni 
sospette e agire 

in modo consono al 
proprio ruolo 

• Diritti delle vittime

• Aiuti alle vittime

Sostenere le vittime

Standard minimi e schemi 
grafici sul sito dell’UFU

PROTEZIONE CONTRO

Violenza
fisica

Aborto forzato / 
sterilizzazione 

forzata

Molestie 
sessuali

StalkingViolenza
psicologica

Matrimonio
 forzato

Mutilazioni gen-
itali

Violenza 
sessualizzata
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