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STANDARD MINIMI PER LA FORMAZIONE 
E IL PERFEZIONAMENTOO

Ambito professionale Ostetricia:
competenze raccomandate in 
materia di violenza di genere 
e violenza domestica

Il presente documento illustra le competenze rilevanti in materia di 
violenza di genere e di violenza domestica per l’ambito professionale 
dell’ostetricia. Esso formula raccomandazioni destinate alle/ai respon-
sabili delle formazioni presso le scuole universitarie professionali come 
pure a professioniste e professionisti attivi in questo ambito, alle da-
trici e ai datori di lavoro nonché alle altre organizzazioni responsabili 
in materia di formazione. Queste raccomandazioni intendono fornire 
un aiuto per impostare percorsi di formazione e perfezionamento, 
definire contenuti didattici e stimare le necessità individuali di perfe-
zionamento.

La competenza delle professioniste e dei professionisti è un elemento 
fondamentale nella prevenzione e nella lotta contro la violenza di ge-
nere, la violenza sessualizzata e la violenza domestica. Queste forme 
di violenza causano un’enorme sofferenza alle persone coinvolte, 
violano i diritti umani e rappresentano un ostacolo al raggiungimento 
dell’uguaglianza di genere.
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A PROPOSITO DEGLI STANDARD MINIMI

Gli standard minimi per la formazione e il perfezionamento di vari gruppi professionali in materia 
di violenza di genere, violenza sessualizzata e violenza domestica indicano i contenuti tematici e le 
competenze che i rispettivi gruppi professionali dovrebbero trattare e acquisire come basi durante 
la formazione e come conoscenze specifiche durante il perfezionamento e l’aggiornamento. Questi 
standard minimi si rivolgono sia agli istituti di formazione1, affinché possano allestire percorsi di for-
mazione e perfezionamento adeguati, sia a professioniste/i e datrici/datori di lavoro, affinché possa-
no stimare le necessità individuali di perfezionamento.

Gli standard minimi corrispondono ai requisiti della Convenzione di Istanbul applicabili a livello in-
ternazionale. La Convenzione protegge donne e bambine, uomini e ragazzi nonché persone trans, 
intersessuali e non binarie contro la violenza. 

Gli standard minimi sono stati redatti dall’UFU, in collaborazione con rappresentanti della Confedera-
zione e della società civile e successivamente completati da istituzioni specializzate e professioniste/i. 
Sono aggiornati costantemente, per cui si prega di inviare eventuali osservazioni per e-mail a  
fg@ebg.admin.ch.

COINVOLGERE PROFESSIONISTE/I PER I MODULI DI FORMAZIONE  
E PERFEZIONAMENTO

Esistono già numerose offerte di formazione e perfezionamento in materia. Per ottenere  
assistenza e consulenza specializzate, ci si può rivolgere ai servizi di lotta contro la violenza  
domestica, agli uffici cantonali per le pari opportunità oppure ai consultori di aiuto alle vittime, 
che dispongono di reti operative (per visualizzare i servizi cantonali cliccare qui www.equality.ch, 
www.csvd.ch e www.aiuto-alle-vittime.ch).

1 Istituti di formazione dell’ambito professionale dell’ostetricia: scuole universitarie professionali (BFH, HEdS, HESAV, 
HES-SO, ZHAW), corsi di formazione BSc e MSc ostetricia, MAS in Midwifery.  
Basi legali: legge federale sulla promozione e sul coordinamento del settore universitario svizzero, LPSU, RS 414.20; 
legge federale sulle professioni sanitarie, LPSan, RS 811.21; ordinanza sulle competenze professionali sanitarie, 
OCPSan, RS 811.212 (art. 5 bachelor di levatrice); legge federale sulla formazione continua, LFCo, RS 419.1.
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CONOSCENZE DEI TEMI SPECIFICI

Definizioni e basi giuridiche

CONTENUTI

•	 Espressioni «violenza di genere» e «violenza domestica»

•	 Spirale della violenza

•	 Basi giuridiche rilevanti in Svizzera

CONOSCENZE SPIEGAZIONI / ESEMPI

Sapere cosa s’intende per violenza di genere e violenza domestica A seconda del genere e del contesto (domestico 
o pubblico, tempo libero o posto di lavoro, vita in 
istituto), la violenza può assumere forme diverse: 
fisica, psicologica e sessualizzata, stalking, ma-
trimonio forzato, mutilazioni genitali femminili, 
aborto forzato e sterilizzazione forzata, violenza 
digitale.

Conoscere le fasi della spirale della violenza e la dinamica della violenza di 
coppia

Le fasi della spirale della violenza sono: l’accumulo 
di tensione, l’esplosione della violenza e la ricon-
ciliazione.

Conoscere il rischio accresciuto (di escalation) nelle situazioni di separa-
zione

Capire le differenze tra reato perseguibile a querela di parte e reato perse-
guibile d’ufficio, diritto di comunicazione e obbligo di notifica in relazione 
alla propria attività professionale, alle prestazioni di consulenza e di soste-
gno da parte dei consultori cantonali di aiuto alle vittime

Conoscere la Convenzione del Consiglio d’Europa sulla prevenzione e la 
lotta contro la violenza nei confronti delle donne e la violenza domestica 
(Convenzione di Istanbul RS 0.311.35)

Sapere che le datrici e i datori di lavoro hanno l’obbligo di tutelare colla-
boratrici e collaboratori contro le molestie sessuali

Art. 328 cpv. 1 Codice delle obbligazioni  
(CO; RS 220), art. 6 legge sul lavoro 
(LL; RS 822.11), art. 4 legge sulla parità dei sessi 
(LPar; RS 151.1).

BASI E INFORMAZIONI

•	 humanrights.ch: www.humanrights.ch > Geschlechterspezifische Gewalt gegen Frauen (in tedesco)

•	 UFU-Schede informative violenza domestica A1, A3, C1: www.ebg.admin.ch > Violenza contro le donne e violenza dome-
stica > Pubblicazioni sulla violenza contro le donne

•	 Conferenza per la protezione dei minori e degli adulti (COPMA): www.kokes.ch > Diritti di comunicazione e obblighi di 
notifica (in tedesco e francese)

•	 Bildungsstelle Häusliche Gewalt: www.bildungsstelle-haeusliche-gewalt.ch (in tedesco)

•	 Aiuto alle vittime Svizzera: www.aiuto-alle-vittime.ch 

•	 Rete svizzera contro le mutilazioni genitali femminili: www.mutilazioni-genitali-femminili.ch 

•	 Istituto specializzato matrimonio forzato: www.matrimonioforzato.ch

•	 Verein Lilli: www.lilli.ch > Was sind Antrags- und Offizialdelikte? (in tedesco)

•	 Convenzione di Istanbul: www.coe.int > Istanbul Convention (in francese e inglese)

•	 Molestie sessuali sul lavoro: www.molestiesessuali.ch; consulenza online: www.belaestigt.ch (in tedesco)

•	 UFU: www.ebg.admin.ch > Uguaglianza nel mondo del lavoro > Molestie sessuali sul posto di lavoro (informazioni desti-
nate sia alle collaboratrici e ai collaboratori, sia alle datrici e ai datori di lavoro)

https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/2018/168/it
https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/27/317_321_377/de
https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/1966/57_57_57/de
https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/1996/1498_1498_1498/de
https://www.humanrights.ch/de/ipf/menschenrechte/frau/dossier/brennpunkte/gewalt-frauen
https://www.ebg.admin.ch/it/pubblicazioni-violenza
https://www.kokes.ch/de/dokumentation/empfehlungen/melderechte-und-meldepflichten
http://www.bildungsstelle-haeusliche-gewalt.ch
https://www.aiuto-alle-vittime.ch/it/
https://www.mutilazioni-genitali-femminili.ch/
https://matrimonioforzato.ch/
http://www.lilli.ch/offizialdelikt_antragsdelikt
https://www.coe.int/fr/web/istanbul-convention/home
https://www.ebg.admin.ch/ebg/it/home/temi/lavoro/molestie-sessuali-sul-posto-di-lavoro.html
https://belaestigt.ch/ich-wuensche-beratung-francais/
https://www.ebg.admin.ch/it/molestie-sessuali-sul-posto-di-lavoro
https://www.ebg.admin.ch/it/molestie-sessuali-sul-posto-di-lavoro
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CONOSCENZE DEI TEMI SPECIFICI

Portata e diffusione della violenza tra la popolazione

CONTENUTI

•	 Dati statistici dei reati noti e dei reati sommersi 

•	 Diffusione nei diversi gruppi della popolazione

CONOSCENZE SPIEGAZIONI / ESEMPI

Conoscere globalmente la portata della vio-
lenza di genere, della violenza sessualizzata e 
della violenza domestica in Svizzera

Reati noti: ogni anno la polizia registra circa 9000 reati contro l’integrità 
sessuale e circa 20 000 casi di violenza domestica. Il 15 per cento dei casi 
registrati di minaccia al bene del minore riguarda abusi sessuali e/o sfrutta-
mento sessuale.
Reati sommersi: una donna su cinque riferisce di essere stata vittima di vio-
lenza sessualizzata e si stima che il 29 per cento dei minori subisca violenza 
fisica in famiglia.

Sapere che donne, uomini, bambine/i e gio-
vani, persone anziane, persone con disabilità, 
persone con passato migratorio e persone 
LGBTIQ+ sono toccati in modo diverso dalla 
violenza 

L’87 per cento delle vittime di reati contro l’integrità sessuale sono donne, il 
69 per cento delle vittime di reati violenti in luogo pubblico sono uomini, il 
75 per cento delle vittime di atti di violenza di coppia sono donne, le persone 
con disabilità e le persone LGBTIQ+ subiscono violenza in misura significati-
vamente maggiore e infine si stima che in Svizzera 22 400 donne e ragazze 
abbiano subito o rischino di subire mutilazioni genitali femminili.

Familiarizzarsi con i concetti e gli elementi lega-
ti ai miti sullo stupro

Colpevolizzazione della vittima per non essersi difesa, benché le neuroscien-
ze abbiano dimostrato che la paura e la minaccia possono bloccare i circuiti 
neurali corticali preposti al controllo dell'azione e portare all'immobilità invo-
lontaria (il cosiddetto freezing).

Essere consapevoli della problematica della per-
cezione stereotipata delle vittime e delle pluridi-
scriminazioni (concetto di intersezionalità)

I fattori come lo statuto sociale, l’origine, la disabilità, le dipendenze ecc. 
incidono sulla propensione alla denuncia e sulle esperienze di violenza; gli 
stereotipi influenzano la percezione e possono condurre a errori di valutazione. 

BASI E INFORMAZIONI

•	 UFU-Schede informative violenza domestica A4 e A5: www.ebg.admin.ch > Violenza contro le donne e violenza domesti-
ca > Pubblicazioni sulla violenza contro le donne

•	 Ufficio federale di statistica (UST): www.bfs.admin.ch > Violenza domestica e Violenza sessualizzata

•	 Studio Optimus 2018: www.kinderschutz.ch > Maltrattamenti nei confronti dei bambini in Svizzera

•	 Indagine svizzera sulla sicurezza: www.ccpcs.ch > Crime Survey 2022 (in francese e tedesco)

•	 Indagine gfs.bern 2019: www.gfsbern.ch > Violenza sessuale in Svizzera (in francese e tedesco)

•	 Prevenzione svizzera della criminalità (PSC): www.skppsc.ch > Violenza sessuale e miti sullo stupro

•	 IMPRODOVA moduli di formazione online: www.improdova.eu > Module 8 Stereotypes and unconscious bias (in tedesco 
e inglese)

•	 humanrights.ch: www.humanrights.ch > Les formes de discrimination (in francese e tedesco)

•	 Violenza contro le persone LGBTIQ in Svizzera: www.gewalt-gegen-lgbt.ch (in tedesco)

•	 Ufficio federale della sanità pubblica (UFSP): www.bag.admin.ch > Mutilazioni genitali femminili

•	 Nature 2023: www.nature.com > Neuroscience evidence counters a rape myth. Nat Hum Behav 7, 835–838 (2023)

https://www.ebg.admin.ch/it/pubblicazioni-violenza
https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home/statistiche/criminalita-diritto-penale/polizia/violenza-domestica.html
https://www.bfs.admin.ch/bfs/it/home/statistiche/criminalita-diritto-penale/polizia/violenza-sessualizzata.html
https://www.kinderschutz.ch/it/offerte/scaricare-ordinare/studio-optimus-2018
https://www.kkpks.ch/fr/informations/crime-survey-2022-292
https://cockpit.gfsbern.ch/fr/cockpit/violence-sexuelles-en-suisse/
https://www.skppsc.ch/it/violenza-sessuale-se-miti-e-fiabe-provocano-ancora-piu-danni/
https://training.improdova.eu/en/training-modules-for-the-health-sector/module-8-stereotypes-and-unconscious-bias/
https://www.humanrights.ch/fr/pfi/droits-humains/discrimination/dossier-non-discrimination/concept-juridique/differentes-formes-de-discriminations/
https://gewalt-gegen-lgbt.ch/
https://www.bag.admin.ch/bag/it/home/strategie-und-politik/nationale-gesundheitsstrategien/gesundheitliche-chancengleichheit/chancengleichheit-in-der-gesundheitsversorgung/massnahmen-gegen-weibliche-genitalverstuemmelung.html
https://www.nature.com/articles/s41562-023-01598-6
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CONOSCENZE DEI TEMI SPECIFICI

Cause, fattori di rischio e fattori di protezione

CONTENUTI

•	 Cause a livello individuale, relazionale, comunitario e sociale

•	 Fattori di rischio della violenza

•	 Fattori di protezione contro la violenza

CONOSCENZE SPIEGAZIONI / ESEMPI

Comprendere il modello ecosistemico per spie-
gare la violenza

Fattori di influenza e interazioni reciproche dei quattro livelli: individuale, 
relazionale, comunitario e sociale.

Conoscere i fattori di rischio della violenza Rappresentazioni di genere gerarchiche e patriarcali, violenza vissuta e as-
sistita nell’infanzia, abuso di sostanze (alcol, stupefacenti), delinquenza e 
comportamenti controllanti, situazioni di vita difficili (salute, alloggio, finan-
ze, lavoro), fasi di passaggio (matrimonio, nascita di un figlio, separazione, 
migrazione), vulnerabilità accresciuta e pluridiscriminazione.

Conoscere i fattori di protezione contro la vio-
lenza

Parità nei rapporti di coppia, indipendenza economica, sostegno sociale, 
formazione dei genitori e sostegno nella crescita dei figli, ecc.

Comprendere i motivi che impediscono alle 
persone con un vissuto di violenza domestica 
di confidarsi, di chiedere aiuto, di separarsi dal-
la persona violenta o che le spingono a tornare 
più volte nella relazione violenta

Rapporto di potere tra la vittima e la persona violenta, non conoscere le 
prestazioni di sostegno esistenti, non parlare la lingua e non essere integrati, 
paura delle conseguenze a livello del diritto migratorio e mancanza di nozio-
ni giuridiche, attaccamento ambivalente e legame traumatico.

BASI E INFORMAZIONI

•	 UFU-Schede informative violenza domestica A2: www.ebg.admin.ch > Violenza contro le donne e violenza domestica > 
Pubblicazioni sulla violenza contro le donne

•	 Organizzazione mondiale della sanità (OMS): www.who.int > Violence against women (in inglese e francese)

•	 IMPRODOVA moduli di formazione online: www.improdova.eu > Moduli per il settore sanitario (in tedesco e inglese)

https://www.ebg.admin.ch/it/pubblicazioni-violenza
https://www.who.int/health-topics/violence-against-women#tab=tab_1
https://training.improdova.eu/de/trainingsmodule-fur-den-gesundheitssektor/
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CONOSCENZE DEI TEMI SPECIFICI

Forme di violenza e conseguenze

CONTENUTI

•	 Diverse forme di violenza

•	 Conseguenze sulla salute

•	 Conseguenze sociali

•	 Trasmissione transgenerazionale della violenza

CONOSCENZE SPIEGAZIONI / ESEMPI

Conoscere le differenze tra violenza fisica, psi-
cologica, sessualizzata, economica e digitale

Forme di violenza digitale come il cyberstalking, la violenza sessualizzata 
basata su immagini, la (fake) sextortion (estorsione a sfondo sessuale basata 
su un bluff), le molestie sessuali su piattaforme digitali, il cybergrooming 
(adescamento di minori in Internet) ecc.

Sapere che la violenza, oltre alle ferite fisiche, 
può lasciare tutta una serie di strascichi di natu-
ra psicologica

Ematomi, lacerazioni, fratture, malattie veneree, disturbi fisici ad es. in segui-
to ad aggressioni sessuali, ansia, vergogna e sensi di colpa, disturbi del son-
no, disturbi alimentari, difficoltà prestazionali e disturbi della concentrazione, 
disturbi dello sviluppo nei bambini ecc.

Riconoscere i traumi (ad es. dopo un atto di 
violenza sessualizzata, anche nei minori) e loro 
ripercussioni sulla salute e sulla gravidanza

Sindromi dolorose, disturbi d’ansia, depressione, autolesionismo, disturbo da 
stress post-traumatico, ecc.

Conoscere le possibili conseguenze sul piano 
sociale

Separazione, divorzio, cambiamento di casa e scuola, ritiro e isolamento 
sociale ecc.

Comprendere la trasmissione transgenerazio-
nale della violenza 

Chi ha sperimentato la violenza da bambino presenta un rischio maggiore di 
subire o esercitare violenza (domestica) anche in età adulta.

BASI E INFORMAZIONI

•	 UFU-Schede informative violenza domestica A1, A6, B3: www.ebg.admin.ch > Violenza contro le donne e violenza dome-
stica > Pubblicazioni sulla violenza contro le donne

•	 Bildungsstelle Häusliche Gewalt: www.bildungsstelle-haeusliche-gewalt.ch (in tedesco)

•	 Bundesverband Frauenberatungsstellen und Frauennotrufe Deutschland: www.frauen-gegen-gewalt.de > Cosa fare con-
tro la violenza digitale di genere? (in tedesco)

•	 Piattaforma nazionale Giovani e media: www.giovaniemedia.ch > Sessualità e pornografia in rete

•	 Protezione dell’infanzia Svizzera: www.kinderschutz.ch > Ripercussioni della violenza in ambito educativo

•	 Ufficio federale della sanità pubblica (UFSP): www.bag.admin.ch > Misure contro le mutilazioni genitali femminili

•	 Association Mémoire Traumatique et Victimologie: www.memoiretraumatique.org; Muriel Salmona: «La mémoire trau-
matique» (2020) et « Comprendre et prendre en charge l’impact psychotraumatique des violences conjugales» (2017)

•	 IMPRODOVA moduli di formazione online: www.improdova.eu > Modulo 1 forme e dinamiche della violenza domestica 
(in tedesco e inglese)

•	 Corso online interdisciplinare «Protezione e aiuti in caso di violenza domestica» (Germania): www.haeuslichegewalt.
elearning-gewaltschutz.de (in tedesco)

https://www.ebg.admin.ch/it/pubblicazioni-violenza
http://www.bildungsstelle-haeusliche-gewalt.ch
https://www.frauen-gegen-gewalt.de/de/aktionen-themen/bff-aktiv-gegen-digitale-gewalt/aktuelle-studien-und-veroeffentlichungen.html?file=files/userdata/aktiv-gegen-digitale-gewalt/bff_broschuere-interaktion_kooperationen-zwischen-fachberatung-und-it.pdf&cid=14068
https://www.giovaniemedia.ch/temi/sessualita-e-pornografia-in-rete
https://www.kinderschutz.ch/it/la-violenza-in-ambito-educativo/ripercussioni
https://www.bag.admin.ch/bag/it/home/strategie-und-politik/nationale-gesundheitsstrategien/gesundheitliche-chancengleichheit/chancengleichheit-in-der-gesundheitsversorgung/massnahmen-gegen-weibliche-genitalverstuemmelung.html
https://www.memoiretraumatique.org/
https://www.memoiretraumatique.org/assets/files/v1/Articles-Dr-MSalmona/2020-article-Dunod-Memoire-Traumatique.pdf
https://www.memoiretraumatique.org/assets/files/v1/Articles-Dr-MSalmona/2020-article-Dunod-Memoire-Traumatique.pdf
https://www.memoiretraumatique.org/assets/files/v1/Articles-Dr-MSalmona/2017_Muriel_Salmona_Violences_conjugales_le_droit_d_etre_protegee_DUNOD.pdf
https://training.improdova.eu/de/trainingsmodule-fur-den-gesundheitssektor/modul-1-formen-und-dynamiken-hauslicher-gewalt/
https://haeuslichegewalt.elearning-gewaltschutz.de/Registrierung
https://haeuslichegewalt.elearning-gewaltschutz.de/Registrierung


Pagina 8/12Ambito professionale Ostetricia: competenze raccomandate in materia di violenza di genere e violenza domestica

CONOSCENZE DEI TEMI SPECIFICI

Diffusione della violenza domestica e della violenza sessualizzata tra i minori

CONTENUTI

•	 Portata della diffusione

•	 Conseguenze della violenza

•	 Minaccia del bene del minore

CONOSCENZE SPIEGAZIONI / ESEMPI

Conoscere la portata delle minacce del bene del minore in Svizzera Ogni anno in Svizzera sono segnalati tra i 30 000 
e i 50 000 casi di minaccia del bene del minore 
per negligenza, abuso/sfruttamento psicologico, 
fisico o sessuale o per aver assistito alla violenza 
tra genitori.
In più della metà degli interventi di polizia per casi 
di violenza domestica sono coinvolti dei minori.

Conoscere le conseguenze della violenza sullo sviluppo e sulla salute dei 
minori

Ripercussioni sullo sviluppo motorio e del linguag-
gio, sulle competenze sociali e sull’attaccamento, 
disturbi psichici e fisici ecc.

Essere consapevoli che i minori esposti a violenza domestica saranno a 
loro volta più frequentemente vittime di abusi e negligenza

Sapere che la persona violenta ha limitate capacità genitoriali, per cui 
bisogna supporre che il bene del minore sia minacciato

Conoscere le strategie delle persone violente nel contesto dello sfrutta-
mento sessuale di minori

Instaurare rapporti di fiducia e dipendenza, per 
poi isolare la vittima e imporle di mantenere il 
segreto su quanto sta avvenendo.

Essere consapevoli della necessità di segnalare immediatamente ogni 
situazione di violenza o di abuso intrafamiliare alle Autorità cantonali di 
protezione dei minori e degli adulti 

BASI E INFORMAZIONI

•	 UFU-Schede informative violenza domestica B3: www.ebg.admin.ch > Violenza contro le donne e violenza domestica > 
Pubblicazioni sulla violenza contro le donne

•	 Organizzazione mantello delle case protette per donne della Svizzera e del Liechtenstein (DAO): www.frauenhaeuser.ch > 
Violenza domestica contro i bambini

•	 Protezione dell’infanzia Svizzera: www.kinderschutz.ch > Riconoscere le minacce per il bene del minore e agire in modo 
appropriato

•	 Protezione dell’infanzia Svizzera: www.kinderschutz.ch > I bambini in un contesto di violenza domestica

•	 Protezione dell’infanzia Svizzera: www.kinderschutz.ch > Violenza sessuale sui minori

•	 IMPRODOVA moduli di formazione online: www.improdova.eu > Modulo 2 Indicatori (in tedesco e inglese)

•	 Rete svizzera contro le mutilazioni genitali femminili: www.mutilazioni-genitali-femminili.ch

•	 Rete svizzera contro le mutilazioni genitali femminili: www.mutilazioni-genitali-femminili.ch > Mutilazioni genitali fem-
minili (MGF) e protezione dell’infanzia. Una guida per i professionisti

•	 Barbara Kavemann: Guida sui minori e la violenza domestica (in tedesco)

https://www.ebg.admin.ch/it/pubblicazioni-violenza
https://www.frauenhaeuser.ch/it/violenza-domestica-bambini
https://www.kinderschutz.ch/it/offerte/scaricare-ordinare/guida-messa-in-pericolo-benessere-bambino
https://www.kinderschutz.ch/it/i-bambini-in-un-contesto-di-violenza-domestica
https://www.kinderschutz.ch/it/violenza-sessuale
https://training.improdova.eu/de/trainingsmodule-fur-den-gesundheitssektor/modul-1-formen-und-dynamiken-hauslicher-gewalt/
https://www.mutilazioni-genitali-femminili.ch/
https://www.mutilazioni-genitali-femminili.ch/public/user_upload/2020_Leitfaden_FGM_Kindesschutz_FR.pdf
https://www.mutilazioni-genitali-femminili.ch/public/user_upload/2020_Leitfaden_FGM_Kindesschutz_FR.pdf
https://www.mutilazioni-genitali-femminili.ch/public/user_upload/2020_Leitfaden_FGM_Kindesschutz_FR.pdf


Pagina 9/12Ambito professionale Ostetricia: competenze raccomandate in materia di violenza di genere e violenza domestica

COMPETENZE PROFESSIONALI SPECIFICHE

Riconoscere e affrontare la violenza

CONTENUTI

•	 Riconoscere la violenza

•	 Affrontare la violenza

•	 Triage

COMPETENZE SPIEGAZIONI / ESEMPI

Essere consapevoli che la violenza (domestica/sessualizzata) può verificarsi 
in ogni momento e può essere la causa di diversi disturbi fisici e psichici

Sapere che le donne possono essere state vittime di mutilazioni genitali e 
conoscere le possibili conseguenze 

Dolori nella zona genitale, disturbi mestruali, com-
plicazioni durante il parto

Affrontare l’argomento della violenza sapendo che spesso per vergogna e 
paura le vittime non parlano di ciò che hanno subito  

Le cinque fasi del protocollo d’intervento DOTIP: 
1. riconoscere la violenza  
2. offrire sostegno  
3. sfruttare le risorse e la rete di contatti  
4. informare
5. proteggere ed evitare recidive

Essere consapevoli del proprio ruolo e delle proprie possibilità e agire di 
conseguenza

Conoscere i consultori cantonali di aiuto alle vittime ai quali indirizzare le 
persone che hanno subito violenza

Conoscere i servizi di pronto soccorso degli ospedali e/o le unità di me-
dicina della violenza (ad es. al CHUV di Losanna) e indirizzarvi le persone 
vittime di violenza, al fine di effettuare accertamenti medici e rilevamenti 
forensi delle tracce (anche per quanto riguarda la violenza psicologica)

Essere consapevoli che anche le persone anziane o con disabilità possono 
essere vittime di violenza

Conoscere il segreto professionale e il segreto medico anche in riferimen-
to alle persone in situazioni di dipendenza
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BASI E INFORMAZIONI

•	 DOTIP – Protocollo di intervento in materia d violenza di coppia, destinato all’uso professionale: www.fr.ch > DOTIP in 
francese e DOTIP in tedesco

•	 DOTIP – Protocole d’intervention à l’usage des professionnel∙le∙s (4ème édition 2019): www.vd.ch > Violence dans le couple

•	 Progetti in materia di salute in Svizzera: www.bag-blueprint.ch > Violence domestique et violence envers les femmes (in 
francese e tedesco)

•	 Ufficio federale della sanità pubblica (UFSP): www.bag.admin.ch > Professioni sanitarie > Professioni sanitarie del livello 
terziario > Professions de la santé et lutte contre la violence domestique et la violence envers les femmes (in francese e 
tedesco)

•	 Ufficio federale della sanità pubblica (UFSP): Opuscolo «Identificare. Sostenere. Agire»: Cinque esempi tratti dal settore 
sanitario, nell’ambito dei quali sono adottate misure in materia di violenza domestica e sessuale.

•	 IMPRODOVA moduli di formazione online: www.improdova.eu > Modulo 3 Comunicare con le persone coinvolte  
(in tedesco e inglese)

•	 IMPRODOVA moduli di formazione online: www.improdova.eu > Modulo 4 Esami medici e rilevamenti delle tracce  
(in tedesco e in inglese)

•	 Intervento nel settore della salute contro la violenza domestica e la violenza sessuale: signal-intervention.de (in tedesco) 

•	 Rete svizzera contro le mutilazioni genitali femminili: www.mutilazioni-genitali-femminili.ch 

•	 E-Learning per specialiste e specialisti sul tema delle mutilazioni genitali femminili: www.e-learning.excision.ch  
(in francese), www.e-learning.maedchenbeschneidung.ch (in tedesco)

•	 Mutilazioni genitali femminili – Raccomandazioni interdisciplinari per i professionisti della sanità: www.excision.ch  
(in francese), www.maedchenbeschneidung.ch (in tedesco)

•	 Salute Sessuale Svizzera: www.www.salute-sessuale.ch > Violenza sessuale

•	 Protezione dell’infanzia Svizzera: www.kinderschutz.ch > Guida alla diagnosi precoce e alle procedure nello studio  
medico «Maltrattamento di minori - protezione dell’infanzia»

•	 Aiuto alle vittime Svizzera: www.aiuto-alle-vittime.ch

•	 Consulenze forensi presso gli ospedali CHUV e HUG: www.curml.ch > Servizi ambulatoriali per le vittime di violenza  
(in tedesco, francese e inglese)

•	 Ufficio federale della sanità pubblica (UFSP): www.bag.admin.ch > Segreto professionale o segreto medico

https://www.fr.ch/sites/default/files/2022-07/dotip--protocole-d-intervention-a-l-usage-des-professionnelles-du-canton-de-fribourg.pdf
https://www.fr.ch/sites/default/files/2022-07/dotip--protocole-d-intervention-a-l-usage-des-professionnelles-du-canton-de-fribourg.pdf
https://www.fr.ch/sites/default/files/2018-09/Dotip_allemand_0.pdf
https://www.vd.ch/fileadmin/user_upload/organisation/dec/befh/PUBLICATIONS_-_REFONTE/violence_domestique/violence_domestique/BEFH_DOTIP_actu2019_web_PS.pdf
https://www.ofsp-blueprint.ch/trouver-un-projet?f%5B0%5D=departments%3A76
https://www.bag.admin.ch/bag/fr/home/berufe-im-gesundheitswesen/gesundheitsberufe-der-tertiaerstufe/gesundheitsberufe-und-bekaempfung-von-haeuslicher-gewalt-und-gewalt-gegen-frauen.html
https://www.bundespublikationen.admin.ch/cshop_mimes_bbl/6F/6F2ABC3A7F6B1EDEA2D4666A4DA27A56.pdf
https://training.improdova.eu/en/training-modules-for-the-health-sector/module-8-stereotypes-and-unconscious-bias/
https://training.improdova.eu/de/trainingsmodule-fur-den-gesundheitssektor/modul-4-medizinische-untersuchung-und-beweissicherung/
https://www.signal-intervention.de/
https://www.mutilazioni-genitali-femminili.ch/
https://e-learning.excision.ch/
https://e-learning.maedchenbeschneidung.ch/
https://www.excision.ch/public/documents/Netzwerk-Dokumente/2023_Empfehlungen_EMGF.pdf
https://www.maedchenbeschneidung.ch/public/documents/Netzwerk-Dokumente/2023_Empfehlungen_FGMC.pdf
https://www.salute-sessuale.ch/
https://www.kinderschutz.ch/it/offerte/scaricare-ordinare/guida-maltrattamento-di-minori
https://www.aiuto-alle-vittime.ch/it/
https://www.curml.ch/unite-de-medecine-des-violences-umv
https://www.bag.admin.ch/bag/it/home/medizin-und-forschung/patientenrechte/rechte-arzt-spital/5-berufsgeheimnis.html
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COMPETENZE PROFESSIONALI SPECIFICHE

Sostenere le madri vittime di violenza

CONTENUTI

•	 Informare

•	 Conseguenze della violenza per il minore

•	 Triage

COMPETENZE SPIEGAZIONI / ESEMPI

Informare in merito al diritto a condurre una vita priva di violenza

Sapere quali sono le conseguenze della violenza domestica per i bambini 
e informare in tal senso le madri vittime di violenza

Problematiche come senso di insicurezza, paure, 
sensi di colpa, disturbi del sonno o disordini ali-
mentari, difficoltà di apprendimento o relazionali, 
ecc.

Conoscere le offerte di sostegno esistenti e proporne una adeguata alle 
madri vittime di violenza 

Offerte specifiche, consultori cantonali di aiuto 
alle vittime, strutture protette (case protette per 
donne), polizia, uffici di consulenza per migranti, 
servizi sociali, consulenza per madri e padri, servizi 
di consulenza per autori di violenza.

BASI E INFORMAZIONI

•	 Aiuto alle vittime Svizzera: www.aiuto-alle-vittime.ch 

•	 Organizzazione mantello delle case protette per donne della Svizzera e del Liechtenstein (DAO): www.frauenhaeuser.ch

•	 Servizi specializzati nell’integrazione: www.kofi-cosi.ch (in francese e tedesco)

•	 Rete svizzera contro le mutilazioni genitali femminili: mutilazioni-genitali-femminili.ch 

•	 Istituto specializzato matrimonio forzato: www.matrimonioforzato.ch

•	 Associazione professionale svizzera delle consulenze contro la violenza APSCV: www.apscv.ch (in francese e in tedesco)

https://www.aiuto-alle-vittime.ch/it/
https://www.frauenhaeuser.ch/it/violenza-domestica-bambini
http://www.kofi-cosi.ch
https://www.mutilazioni-genitali-femminili.ch/
https://matrimonioforzato.ch/
https://www.apscv.ch/accueil.html
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COMPETENZE PROFESSIONALI SPECIFICHE

Riconoscere la violenza nella prima infanzia

CONTENUTI

•	 Individuare precocemente la violenza 

•	 Conseguenze della violenza per il feto e i bambini piccoli

•	 Riconoscere e valutare se il bene del minore è minacciato

COMPETENZE SPIEGAZIONI / ESEMPI

Sapere come riconoscere la violenza nella pri-
ma infanzia 

Riconoscere le forme di maltrattamento fisico e psicologico, gli indizi di vio-
lenza sessualizzata e i segnali di negligenza anche nei bambini con disabilità; 
valutare il rischio di mutilazioni genitali

Conoscere le conseguenze della violenza per il 
feto e i bambini piccoli

Aborti spontanei o parti prematuri, scarso peso alla nascita, conseguenze 
croniche a causa di elevati livelli di cortisolo della futura madre, traumi, stress 
e disturbi dell’attaccamento ecc.

Sapere riconoscere e valutare se il bene del 
minore è minacciato e agire in modo profes-
sionale 

Riconoscere: modello del semaforo conformemente alla guida di Protezione 
dell’infanzia Svizzera
Agire: processo ciclico articolato nelle fasi seguenti: riconoscere, capire,  
intervenire e controllare.

BASI E INFORMAZIONI

•	 Protezione dell’infanzia Svizzera: www.kinderschutz.ch > Riconoscimento precoce del maltrattamento nella prima infanzia

•	 DOTIP per la gravidanza (PROFA 2023): www.profa.ch > Périnatalité et violences dans le couple et la famille (in francese)

•	 Obstetrica (1/2 2020), rivista svizzera specializzata: www.obstetrica.hebamme.ch > Les violences domestiques (in francese  
e tedesco)

•	 Corsi di perfezionamento ZHAW: www.zhaw.ch > Basiswissen Häusliche Gewalt (in tedesco)

•	 Corsi di perfezionamento HETSL: www.hetsl.ch > Violence intra-familiale: agir de manière adaptée (in francese)

https://www.kinderschutz.ch/it/offerte/scaricare-ordinare/guida-riconoscimento-precoce-maltrattamento
http://www.profa.ch/wp-content/uploads/2019/11/DOTIP-PROFA_-PERINATALITE_OCT-2017.pdf
https://obstetrica.hebamme.ch/fr/profiles/3f957b8ee011-obstetrica/editions/obstetrica-1-2-2020/pages
https://www.zhaw.ch/de/sozialearbeit/weiterbildung/detail/kurs/wbk-basiswissen-haeusliche-gewalt/
https://www.hetsl.ch/formation-continue/formations-courtes/formation-courte/violence-intra-familiale-agir-de-maniere-adaptee-9374312693

